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POLITYKA PLIKÓW COOKIES I INNYCH NARZĘDZI 
INFORMATYCZNYCH

19 sierpnia 2026 r.

§ 1. INFORMACJE OGÓLNE

Niniejsza Polityka określa zasady zapisywania i uzyskiwania dostępu do danych na urządzeniach końcowych 
Użytkowników korzystających ze Strony Internetowej dostępnej pod adresem: haierenergy.pl.

Administratorem danych zbieranych za pośrednictwem plików cookies i innych narzędzi informatycznych 
stosowanych na Stronie Internetowej jest KENO Sp. z o.o. z siedzibą w Gliwicach. Szczegółowe informacje na 
temat przetwarzania danych osobowych przez KENO znajdują się w Polityce Prywatności.

Niniejsza Polityka stanowi uzupełnienie Polityki Prywatności w zakresie stosowania plików cookies i innych 
technologii na Stronie Internetowej.

§ 2. DEFINICJE UŻYTYCH POJĘĆ

1. Polityka (Niniejsza Polityka) - niniejszy dokument, tj. Polityka Plików Cookies.

2. Polityka Prywatności - ogólny dokument zawierający informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez 
Administratora, udostępniony na Stronie Internetowej.

3. Strona Internetowa - witryna dostępna pod adresem haierenergy.pl, prezentująca informacje dotyczące 
produktów Haier Energy oferowanych przez KENO oraz umożliwiająca kontakt z KENO.

4. Administrator lub KENO - KENO Sp. z o.o. z siedzibą w Gliwicach, pod adresem ul. Ignacego Daszyńskiego 
609, 44-151 Gliwice, Polska, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod 
numerem KRS 0000688578, NIP 6312671983, REGON 367870863, kapitał zakładowy 200 000,00 zł.

5. Użytkownik - osoba korzystająca ze Strony Internetowej.

6. Prawo komunikacji elektronicznej - ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikacji elektronicznej.

7. RODO - Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

8. Pliki - pliki cookies i inne podobne technologie stosowane na Stronie Internetowej.

9. Cookiebot - platforma zarządzania zgodami (CMP) wykorzystywana na Stronie Internetowej do prezentowania 
panelu zgód, zapamiętywania wyborów Użytkownika i respektowania ich przy uruchamianiu opcjonalnych 
technologii.

10. GTM - Google Tag Manager, system zarządzania tagami służący do wdrażania i uruchamiania skryptów oraz 
tagów na Stronie Internetowej zgodnie z konfiguracją serwisu i stanem zgody Użytkownika.

§ 3. CZYM SĄ PLIKI COOKIES I INNE STOSOWANE NARZĘDZIA INFORMATYCZNE?

Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urządzeniu końcowym Użytkownika podczas odwiedzania 
Strony Internetowej. Mogą one służyć między innymi do prawidłowego działania serwisu, zapamiętywania ustawień, 
tworzenia statystyk oraz - jeżeli odpowiednie narzędzia zostaną wdrożone i Użytkownik wyrazi zgodę - do pomiaru 
skuteczności działań marketingowych.

Oprócz klasycznych plików cookies Strona Internetowa może wykorzystywać podobne technologie, takie jak skrypty, 
piksele, lokalne mechanizmy pamięci przeglądarki lub identyfikatory techniczne. Aktualna lista stosowanych 
technologii jest prezentowana w panelu Cookiebot.

§ 4. PODSTAWA PRAWNA WYKORZYSTYWANIA PLIKÓW

Z prawnego punktu widzenia stosowane technologie można podzielić na dwie podstawowe kategorie:

1. Niezbędne Pliki - są konieczne do prawidłowego funkcjonowania Strony Internetowej lub do świadczenia usługi 
żądanej przez Użytkownika. Są wykorzystywane na podstawie art. 399 ust. 3 pkt 2 ustawy Prawo komunikacji 
elektronicznej i nie wymagają zgody Użytkownika.
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2. Pozostałe Pliki - w szczególności analityczne, marketingowe lub funkcjonalne - są wykorzystywane wyłącznie po 
uzyskaniu odpowiedniej dobrowolnej zgody Użytkownika, wyrażonej za pośrednictwem panelu Cookiebot.

§ 5. PANEL DO ZARZĄDZANIA ZGODAMI - COOKIEBOT

Podczas pierwszej wizyty na Stronie Internetowej Użytkownikowi wyświetlany jest panel Cookiebot służący do 
zarządzania zgodami. Za jego pośrednictwem Użytkownik może zaakceptować wszystkie opcjonalne technologie, 
odrzucić je lub dokonać wyboru według dostępnych kategorii i dostawców.

Wyrażoną zgodę można w dowolnym momencie zmienić lub wycofać za pośrednictwem panelu ustawień cookies 
dostępnego na Stronie Internetowej. Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania 
dokonanego przed jej wycofaniem.

Brak zgody na opcjonalne technologie nie powinien uniemożliwiać korzystania z podstawowych funkcji Strony 
Internetowej, może jednak ograniczyć działanie funkcji zależnych od dostawców zewnętrznych.

§ 6. RODZAJE I CELE WYKORZYSTYWANIA PLIKÓW

Niezbędne pliki cookies

Niezbędne Pliki są wykorzystywane w celu zapewnienia podstawowych funkcji Strony Internetowej, bezpieczeństwa, 
utrzymania ustawień technicznych oraz zapisania wyborów dotyczących prywatności. W tej kategorii mogą 
znajdować się również pliki niezbędne do działania Cookiebot.

 Podstawa prawna: art. 399 ust. 3 pkt 2 ustawy Prawo komunikacji elektronicznej.
 Zgoda Użytkownika: niewymagana w zakresie, w jakim dany Plik jest rzeczywiście niezbędny.
 Aktualna nazwa, dostawca i okres ważności: zgodnie z informacjami prezentowanymi w panelu Cookiebot.

Cookiebot

Na Stronie Internetowej wykorzystywana jest platforma Cookiebot, dostarczana przez Usercentrics A/S z siedzibą w 
Danii. Narzędzie służy do zarządzania zgodami, zapamiętywania wyborów Użytkownika i przekazywania informacji 
o stanie zgody do pozostałych mechanizmów strony.

Cookiebot może przetwarzać informacje techniczne niezbędne do działania mechanizmu zgód oraz dane dotyczące 
dokonanych wyborów. Szczegółowe informacje o plikach i okresach ich działania są prezentowane bezpośrednio w 
panelu Cookiebot.

Google Tag Manager (GTM)

Na Stronie Internetowej wykorzystywany jest Google Tag Manager. GTM jest systemem zarządzania tagami - nie 
jest samodzielnym narzędziem analitycznym. Umożliwia techniczne wdrażanie i uruchamianie innych tagów zgodnie 
z regułami skonfigurowanymi dla serwisu oraz stanem zgody Użytkownika.

Za pośrednictwem GTM mogą być mierzone zdarzenia związane z korzystaniem ze Strony Internetowej, np. 
wyświetlenie strony, kliknięcie w element, przewinięcie strony, kliknięcie w dane kontaktowe lub wysłanie formularza 
- o ile odpowiedni tag analityczny został skonfigurowany i może zostać uruchomiony zgodnie ze stanem zgody 
Użytkownika.

Dane są zbierane przez konkretne narzędzia uruchamiane za pośrednictwem GTM, a nie przez sam GTM jako taki. 
Aktualna lista takich narzędzi, dostawców oraz wykorzystywanych przez nie plików jest prezentowana w panelu 
Cookiebot.

Pliki analityczne

Strona Internetowa może wykorzystywać opcjonalne narzędzia analityczne uruchamiane za pośrednictwem GTM. 
Ich celem jest pomiar ruchu i sposobu korzystania ze Strony Internetowej, w szczególności analiza liczby wizyt, 
źródeł wejścia, urządzeń, przeglądanych treści i wybranych zdarzeń, takich jak wysłanie formularza kontaktowego.

Opcjonalne technologie analityczne są uruchamiane zgodnie z ustawieniami zgód Użytkownika. Szczegółowe 
informacje o aktualnie stosowanych narzędziach analitycznych, nazwach plików cookies, dostawcach i okresach 
przechowywania znajdują się w panelu Cookiebot.
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Pliki marketingowe i funkcjonalne

Jeżeli na Stronie Internetowej zostaną uruchomione dodatkowe narzędzia marketingowe lub funkcjonalne, będą one 
aktywowane wyłącznie w zakresie wynikającym z odpowiedniej zgody Użytkownika. Ich aktualna lista i szczegóły 
będą prezentowane w panelu Cookiebot. Niniejszy dokument nie przesądza o korzystaniu z konkretnego narzędzia, 
jeżeli nie jest ono faktycznie aktywne na Stronie Internetowej.

§ 7. ODBIORCY DANYCH I TRANSFERY POZA EOG

W związku ze stosowaniem plików cookies i podobnych technologii odbiorcami danych mogą być dostawcy usług 
technicznych wykorzystywanych na Stronie Internetowej, w zakresie wynikającym z konfiguracji serwisu i 
udzielonych zgód. Dotyczy to w szczególności dostawcy Cookiebot oraz dostawców tagów uruchamianych za 
pośrednictwem GTM.

Niektórzy dostawcy technologiczni mogą przetwarzać dane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. Informacje 
dotyczące konkretnego dostawcy, celu, okresu działania i - jeżeli ma to zastosowanie - transferu danych są 
wskazywane w panelu Cookiebot oraz w dokumentach prywatności danego dostawcy.

§ 8. ZARZĄDZANIE PLIKAMI Z POZIOMU PRZEGLĄDARKI

Niezależnie od panelu Cookiebot Użytkownik może kontrolować pliki cookies również za pomocą ustawień swojej 
przeglądarki internetowej. Większość przeglądarek umożliwia przeglądanie, usuwanie lub blokowanie plików 
cookies. Zablokowanie wszystkich plików może jednak wpływać na prawidłowe działanie części funkcji Strony 
Internetowej.

§ 9. POSTANOWIENIA KOŃCOWE

KENO zastrzega sobie prawo do aktualizacji niniejszej Polityki, w szczególności w przypadku zmiany 
wykorzystywanych technologii, konfiguracji Cookiebot lub GTM, zmian prawa albo sposobu działania Strony 
Internetowej. Aktualna wersja Polityki będzie publikowana na Stronie Internetowej.
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